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1 Sie erstellen einen fiktiven Kunden 
 

 

 

Erfassen Sie mit den Button Neu einen fiktiven Kunden. 
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Legen Sie hier den fiktiven Kunden an (mit einer gültigen, in Ihrem 
Kundenportal noch nicht verwendeten E-Mail-Adresse, die Sie 
abrufen können). Klicken Sie auf übermitteln. 

Loggen Sie sich danach aus Ihrem Kundenportal aus. 
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2 Login als fiktiven Kunden 
 

 

 

 

Klicken Sie auf den Button zurücksetzen. 
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Setzen Sie hier mit dem Benutzernamen (Email-Adresse des fiktiven 
Kunden) das Kennwort zurück. 

Sie erhalten eine E-Mail an die hinterlegte E-Mail-Adresse mit einem 
Link, den Sie aufrufen können. 

Setzen Sie ein Kennwort. 
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Geben Sie hier den Benutzernamen und das neu von Ihnen festge-
legte Kennwort ein und klicken Sie auf Login. 
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3 Online Auftragsformular 
 

 

 

Klicken Sie auf online Auftragsformular…. 
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Viel Erfolg beim Ausfüllen des online Auftragsformulars. 


